
Technische Dokumentation ist ein eigenständiger Leistungsbaustein. DAXS kann

ihre Erstellung und laufende Pflege durch Automatisierung und geeignete KI-

Werkzeuge unterstützen. Das Ziel sind gut auffindbare, konsistente und

projektgerechte Informationen – nicht der Einsatz von KI um ihrer selbst willen.

strukturierte Projektdaten, Bestandsaufnahmen und Administrationsnotizen

Inventar-, Netzwerk- und Systeminformationen

Konfigurationsdaten, Monitoring und freigegebene API-Schnittstellen

manuelle Text-, Sprach- oder Statusnotizen

KI-unterstützte
Dokumentation

Dokumentation effizient und
nachvollziehbar pflegen

Frei wählbar

KI-unterstützte Dokumentation wird nur eingesetzt, wenn sie für das Projekt

vereinbart ist. Eine vollständig manuelle Dokumentation oder eine Lösung

ohne externe KI bleibt jederzeit möglich.

Mögliche Informationsquellen



Ziel Möglicher Nutzen

Aktualität Wiederkehrende Informationen können
schneller konsolidiert und nachgeführt
werden.

Struktur Dokumentation kann nach abgestimmten
Vorlagen einheitlicher aufgebaut werden.

Suchbarkeit Technische Informationen lassen sich
besser ordnen und gezielter auffinden.

Wirtschaftlichkeit Bei passenden Datenquellen kann
manueller Pflegeaufwand sinken.

Vor dem Einsatz werden Zweck, Datenarten, zugelassene Plattformen,

Zugriffsrechte, Aufbewahrung sowie die gewünschte menschliche Prüfung zum

Projekt passend abgestimmt. Werden externe KI- oder

Automatisierungsplattformen verwendet, erfolgt dies nur auf dieser Grundlage. Je

nach Schutzbedarf sind etwa ausschließlich lokale/private KI, nur definierte

Plattformen oder keine KI vorgesehen.

Automatisch aufbereitete Inhalte ersetzen keine fachliche Einordnung. DAXS und

der Kunde können Prüftiefen, Freigaben und Pflegeintervalle passend zum

gebuchten Dokumentationsumfang definieren.

Vorteile im geeigneten Projekt

Vereinbarung vor dem Einsatz

Qualität bleibt eine Projektaufgabe



KI-Nutzung und Governance in Kundenprojekten

Dokumentation und Wissenstransfer

Kostenkontrolle für Cloud und IT-Services

Die Einordnung zu Daten und Freigaben findet sich unter Dokumentation und

Wissenstransfer, KI-Nutzung und Governance, Datenschutz und

Informationssicherheit und Kostenkontrolle für Cloud und IT-Services.

Weiterführende Informationen

Weiterführend
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